
報告事案 名札の安全ピンの安全性について 

○苦情内容 

事案 子どもの名札に安全ピンが使用されている 

受付日 令和 8年 4月 3日 

申出者 在園児の保護者(匿名希望) 

申出方法 来所・電話・メール・投書・その他 

内容 子どもの名札に安全ピンを使用しているが危なくないのか。 

要望 名札の替わりに養生テープ等にて対応できないのか。 

第三者委員への報告の要否 要・否 

苦情申出人と苦情解決責任者の話し合いへの第三者委員の助言、立会いの要否 要・否 

○解決・改善 

解決日 平成 8年 4月 6日 

経過・結果 

・職員会にて検討し、名札をなくしカラー帽子の着用の徹底により園児の把握を行うことと

する。 

・保護者向け一斉配信のメールにて事情を説明し、名札の使用中止と回収、並びに登降園時

のカラー帽子の着用の徹底をお願いする。 

 


